FOKUS

DIJITALLINSAN ILE

BUTUNLESTIRMEK

COVID-19 surecinde dijitallesmeden ¢ok fazla bahsettigimizi sdyleyen Index Grup Yonetim Kurulu
Bagkani Erol Bilecik, bunun dijitallesmenin eksikligine de igsaret ettigini soyluyor. Cozum, insana

odaklanmakta yatiyor. Kerem Ozdemir

INDEX GRUP Yonetim Kurulu Baskam Erol
Bilecik’in yaptig1 durum tespiti dikkat
cekici. “Bugiin dijitallesmenin bu kadar
hizlanmis olmasinin sebebi, COVID-
19’daki yasamimizi1 daha kaliteli veya daha
uygun hale getirmek icin kabul ettigimiz
yeni normaller. Baktigimiz zaman bugin
hem is, hem de biitiin sosyal yagsam
kiiltiiri yeni normaller diye sayacagimiz
kosullardan geciyor” dedikten sonra
sozlerine “Bizim sohbetlerde zaman zaman
kullandigimiz bir soz var: Bir yerde en
cok ne konusuluyorsa, orada o yoktur.
Sozciik tekrarina bakihiginda dijitallesme
neredeyse sampiyon sozciik ama bu kadar
konusuluyorsa orada eksikligi de var.
Gercekten pek oturmus da degil. Bunun
nedeninin su oldugunu diisiiniiyorums:
Hepimizin gelecegi hayal etme konusunda
siki bir yetenegi var ama bizler bunu
hayata gecirme konusunda maalesef o
kadar hizh degiliz” diye devam ediyor.
COVID-19 siireci bu hiz eksikligini
telafi etme konusunda dikkat cekici bir
rol oynarken djjitallesmenin kapsamini
genigleterek dontisiimii farkh bir acidan da
giiclendiriyor. Hiz konusunda kat edilen
mesafe icin Bilecik, “Bu illet dijitallesme
anlaminda bizi bir {i¢c dort y1l one cekti
gibi goriniiyor” diyor. Kapsam tarafinda
gerceklesen genisleme cok daha carpici ve
evden calisma, bu konuda ¢ok aciklayica
bir ornek olusturuyor. Uluslararas: veya
kurumsal sirketlerin deneyimi olarak
bakilan evden calisma milyonlarca
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calisanin hayatina girerken burada olusan deneyim, bundan
sonraki adimlarin atilmasinda onemli bir itici guc olusturmus
durumda. Bilecik bu tabloya dikkat cekerken, pandemi siirecinin
sadece is hayatini degil, gelenek ve gorenekleri de dijitallesme
yoluna sokmasinmi olumlu bir gelisme olarak kaydediyor.

“Evden calismaya baktigimizda sunu goriiyoruz: Belki
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uluslararas: sirketler veya kurumsal nitelikleri ytiksek olan
sirketlerde zaten bu tip deneyimler vardi ama milyonlarca

insan mart bagindan itibaren evden calisma ile tamigt1 ve biiyiik
ihtimalle devam ediyorlar veyahutta yavas yavas ofislere dogru
bir dontis baslamig vaziyette ama muazzam bir alisma oldu.
Video-konferans uygulamalari ve djjital platformlar iizerinden
yapilan gorusmeler, kamuoyuna acik ya da kapal sosyal
sohbetler, sosyal medya kullanimi, temassiz 6demeler hem

hos hem de naif gelismeler” diyen Bilecik, “Bizim gelenek ve
goreneklerimizde bile dijitallesme basladi. Bugiin baktigimiz
zaman bayramlarda Zoom ile baglananlar veya goruntiilii arama
yapanlar o kadar yuksek sayilara ulast1 ki, telekom altyapisi
coktii. Sesli aramalardan cok gortintiilii gorisme yapildigina
inanin” diye devam ediyor. Bu, farkli boyutlar1 kapsamasi
nedeniyle ¢ok gclii bir dontisim ve dijital dontistimiin insandan
baslamasi gerektigi tezi ile birlikte disuniildigiinde, djjital
doniisiimiin ya da dijjitallesmeye dayanan genel dontisiimiin daha
saghkl bir temele oturmasi anlamina geliyor.

Bu noktada dijitallesme anlaminda bir mutasyon bekleyen
Bilecik, “Herkes viriisiin mutasyona ugrayip ugramayacagimi
soruyor. Benim buna kaliteli bir yanit vermem miimkiin degil.
Ama biitin is diinyasinda dijitallesmenin bir mutasyona
ugramasini can-1 goniilden diliyorum. Bu biraz da zorunluluk”
seklinde konusuyor. Is diinyasmin genelini kapsayan bu dilek,
teknolojiyl sadece kullanan ve izleyen degil, iireten ve tiretme
konusunda rekabetci olan bir iilke haline gelmeye kadar uzanan
bir mutasyonla ilgili. Bilecik, dilegini “Bu, ayni1 zamanda
istegimiz ve hedefimiz. Diinyanin en biiyik 10 ekonomisinden
biri olacaksak, bu doniisiim olmazsa olmaz. Bu konuda daha iyi
olmaktan bagka caremiz yok. Ciinku daha iyi olmaya calismazsak,
iyl olarak da kalamayacagimiz bir diinyada yasiyoruz” sozleriyle
acikhiyor. Ancak bu, ekonomik biiyiime ya da ileri teknoloji ile
sinirh kalmayip insani degerleri ve mutlulugu da kucaklayan bir
dilek ve dogal akis icinde gerceklestiginde anlam tasiyor.

Bilecik, “Insani degerlerimiz var ve hayatin aktig1 zamanda
yeni modeller ortaya cikiyor. Bu is modellerini ve insani degerleri
nasil birlestirecegimiz konusu ortaya cikiyor. Belki ylizde 90 1miz
Zoom’u kullanmay1 egitim almadan ogrendik ve bu, teknolojiyi
nasil kullandigimiz ile ilgili bir is modeli olarak gelisiyor. Giintin
sonunda daha mutlu bir caligma hayati ve yiikselen bir yagam
kalitesini ortaya koydurtmak temel nokta veya isaret olmal”
diyor. Bu, teknoloji ve insan arasinda saglam ve insan odakl bir
baglanti kurmay1 saglayan bir 6nerme ve beraberinde getirdigi
sorumluluklar da var.

Bilecik bunlari, “Gelecek ve yasanacak uzun siirecler diye
baktigimizda, planlamanin bizim tarafimizdan yapilacagi bir
stire¢ s0z konusu. ‘Tinelin ucunda 151k goriindii’ diyoruz ama
burada da tiinelin sonunda nasil bir manzara ile karsilasacagimiz
yani bizi neyin bekledigi, bizim su anda yapacagimiz faaliyetlere
ve odaklanmaya bagl. Pat diye ortaya ¢cikmyor” diye acikliyor.

Insani boyutta 6nemli bir nokta da, biitiin bu krizin,
insana neyin korunmaya deger ve neyin de degismeye muhtac

TEKNOLDJI

oldugunu gosteren stirecler olmasi. Bilecik,
COVID-19 siirecinin ayn1 zamanda
saghkh bir gsekilde nefes almanin, 6zgiirce
dolasabilmenin ve sevdigimiz insanlara
sarilip dokunabilmenin ne kadar degerli
oldugunu da gosterdigine isaret ediyor.
Diger bir gelisme ise pandemi ile birlikte
insanlarin artik, diinyanin herhangi bir
noktasinda olanlar icin beni ilgilendirmez
diyemeyecek hale gelmesi. Hiz kazanan
ve yayginlagan dijitallesme ile bu insani
degerler bir arada dilenen mutasyonu
gerceklestirme zeminini yaratiyor.
Robotlarin yayginlagmasiyla birlikte
insanlarin hissettigi isinin elinden
alinmasi ya da amiyane tabirle ac
kalma korkusunun da insani olanin 6ne
cikmasiyla birlikte azalmasi bekleniyor.
Bilecik, I. Sanayi Devrimi’nden beri
giindemde olan bu korkunun kaynag:
makinelerden robotlara kaymisken insanin
icini rahatlatan ifadeler kullaniyor.
Ortadan kalkan her meslegin yerine 1,4
yeni meslegin ortaya ciktigina ve bugin
tamamen otomasyona gecirilebilcek islerin
oranimin sadece ylizde 2 olduguna isaret
eden Bilecik, “Bir is yapilacaksa mutlaka
insanla yapihiyor. Ancak bu arada calisan
insan sayisi azaliyor” seklinde konusuyor.
Insanin hayatinda bir karar alirken
robotla arasmdaki farki bilmesinin giiven
kaynag olabilecegini soyleyen Bilecik,
“Insanlar kendi islerini biiyiitiirken,
sosyal hayatinda bir karar verirken ya da
evlatla ebeveyn konusurken, karsimiza
cikan insani ozelliklerimiz var. Ben kendi
hikayeme baktigimda bu tiir durumlarda
hep bir mentordan, bir insandan goriis
alma ihtiyaci hissettim. Bir seyleri iyi
yapmak istiyorsaniz, iyi fikirlerinizin
olmasi gerekir ama bunun yaninda
bir danisma ihtiyaciniz oluyor. Zaman
zaman genclerle yaptigimiz sohbetlerde
benim klasik olarak 6nerim, mutlaka tic
mentorlar1 olmasi oluyor: Bir girisimci, bir
profesyonel ve bir de mahallenizdeki kasap,
manav ya da bakkal gibi hayat tecriibesi
yiiksek biri. Bu iicgen icinde zaman zaman
kalsaniz muhtesem bir sey olur” diyor.
“Insanin fikrine de zikrine de herseyine
muhtaciz” sozleri ise, dijitallesme ile insam
birlestirmenin formiilii gibi. @
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